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A ferramenta que lhe permite oferecer aos seus clientes um incentivo
adicional para actualizar os seus equipamentos tecnoldgicos.
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Organizagbes publicas e privadas tém frequentemente o desafio de
renovar os seus equipamentos tecnolégicos com um orcamento reduzi-
do. Por forma a responder a esta necessidade, a TD SYNNEX desen-
volveu o TD SYNNEX Renew — um portal através do qual estas organi-
zagOes tém uma possibilidade de maximizar o seu orgamento, disponi-
bilizando os seus equipamentos usados para compra. Este modelo tem
cada vez mais adeptos - estudos indicam que o mercado global de
Trade-in de equipamentos representara um volume de negécio de 34
mil milhdes de euros em 2025. No que respeita apenas a dispositivos
moveis este mercado representa actualmente 23 mil milhées de euros,
traduzindo-se em 180 milhées de smartphones negociados por um valor
médio de 127€.

Segundo um relatério da ONU, 50 milhdes de toneladas de lixo electré-
nico sao produzidos globalmente a cada ano. O aumento da populagao
e a escassez de recursos desafiam-nos a procurar modelos de negécio
rentaveis e eco-sustentaveis. Implementando um sistema de economia
circular a TD SYNNEX pretende prolongar o ciclo de vida destes equipa-
mentos, adquirindo-os aos seus clientes e promovendo depois a sua
reutilizagao junto de outros mercados. No caso de os equipamentos nao
estarem em condic¢des de ser reutilizados efectuamos a sua reciclagem
junto de entidades certificadas.

No que respeita a dispositivos méveis este
mercado representa actualmente 23 mil
milhdes de euros, traduzindo-se em 180
milhdes de smartphones negociados por
um valor médio de 127€.

Alguns dispositivos moveis retém 70% do
seu valor 9 meses apo6s o seu langamento.

O mercado global de Trade-in de equipa-
mentos representara um volume de nego-
cio de 34 mil milhdes de euros em 2025.
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O que é o TD SYNINEX Renew?

Através do TD SYNNEX Renew, o programa de Trade-in da TD
SYNNEX, a sua empresa podera oferecer uma cotacao financeira pelos
equipamentos tecnoldgicos usados do seu cliente, disponibilizando-lhe
assim um incentivo adicional para que actualizem o seu parque tecnolé-
gico, ao mesmo tempo que a sua empresa recebe uma margem sobre
as trocas realizadas. No portal do TD SYNNEX Renew pode trocar facil-
mente smartphones, tablets e computadores das principais marcas do
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Aqui controla todas as actividades: desde a simulagao de cotacbes em
tempo real para um unico dispositivo - ou varios - até ao acompanha-
mento do estado de encomendas, expedi¢cdo segura, eliminagdo de
dados garantida e cotagdes finais. Todo o processo é realizado pela
CMR (Corporate Mobile Recycling Ltd), empresa do Grupo TD
SYNNEX, e que possui mais de 16 anos de experiéncia em Trade-in-bu-
siness.
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\Vantagens do TD SYNINEX Renew

Organizagbes em todos os sectores podem usufruir dos beneficios da
troca de equipamentos antigos por novos, com vantagens financeiras e
tecnolégicas 6bvias, mas também de uma forma segura e ecologica-
mente sustentavel.

Esta poupanca de custos no parque tecnoldgico liberta orcamento para
as organizagoes investirem noutros processos comerciais fulcrais.

Estudos sugerem que a produtividade dos colaboradores pode ser
potenciada até 50% através da utilizagdo de equipamentos tecnoldgicos
actuais, quando comparada com a utilizacdo de equipamentos com
cerca de 5 anos. E ainda importante referir que muitos equipamentos
antigos nao suportam ja softwares recentes, o que se pode traduzir em
custos avultados para os manter e em falhas graves de seguranca.

Garantimos uma eliminagéo de dados segura e certificada e, apenas
depois, reinserimos os equipamentos no mercado.

Caso os equipamentos antigos ndo sejam ja possiveis de reutilizar, o TD
SYNNEX Renew garante que serdo devidamente tratados e reciclados
procurando assim o menor impacto ambiental possivel.

As vantagens para os seus clientes sdo evidentes. Mas como é que o
TD SYNNEX Renew beneficia a sua empresa? Existem inumeras
vantagens para revendedores de Tl, prestadores de servigos e operado-
res de rede — seja pela comissdo em cada troca, ou tornando a sua
empresa a consultora de confianga a longo prazo dos seus clientes,
potenciando o upgrade regular dos equipamentos de forma equilibrada
e sustentavel, bem como proporcionando oportunidades de cross-se-
lling e upselling das suas solu¢des e servigos adicionais de TI.
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Usar o TD SYNINEX Renew para
fazer upgrade de equipamentos
ajuda as organizacoes a:

* Uniformizar hardware e software, reduzindo a complexidade e as
despesas do suporte de TI;

* Potenciar a produtividade das suas equipas;

*  Cumprir as melhores praticas de segurancga de software;

»  Cumprir requisitos estatutarios tais como a directiva para Residuos
de Equipamentos Eléctricos e Electrénicos (REEE);

» Libertar orgcamento para as organizag¢des investirem noutros proces-
sos comerciais fulcrais.

Estudos sugerem que a produtivida-
des dos colaboradores pode ser
potenciada até 50% através da
utilizacdo de equipamentos tecnol6-
gicos actuais, quando comparada
com a utilizagdo de equipamentos
com cerca de 5 anos.
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Perguntas frequentes

Posso ter alguma margem na comercializagao dos equipamentos
antigos do meu cliente?

Sim, se assim o pretender. Ao registar-se no portal podera definir a
margem de retencao que pretende e esta sera aplicada aos orcamentos
gerados na conta da sua empresa. A qualquer momento podera
altera-la na seccao de Administrador.

Os equipamentos nao foram adquiridos através da TD SYNNEX.
Ainda posso usar este portal de comercializagao?

Sim, comercializamos qualquer equipamento apresentado no programa
TD SYNNEX Renew, mesmo que tenha sido adquirido junto de outro
fornecedor.

Os dados dos equipamentos do meu cliente serao totalmente elimi-
nados?

Sim. O processo de eliminagdo de dados & bastante rigoroso, sendo
emitidos certificados de garantia da correcta eliminagdo da informagao.

Tenho equipamentos que gostaria de cotar mas estes nao se
encontram no portal. O que posso fazer?

Contacte-nos através do email tdrenew.pt@tdsynnex.com para obter
uma cotagdo desses equipamentos.

Como posso comecar a usar o TD SYNNEX Renew e gerar
cotagoes?

O primeiro passo consiste em registar a sua empresa no portal TD
SYNNEX Renew. Para tal basta aceder a www.techdata.pt/td-renew/re-
gisto.html e preencher o formulario. Podera definir uma pessoa como
Administrador, sendo este o utilizador principal, com as seguintes capa-
cidades:

*  Criar varios utilizadores

» Definir a margem desejada para a sua empresa

* Acesso a uma visao geral completa das ofertas de todos os utiliza-
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Concluido o registo pode
comecar a gerar cotacoes:

01
D_ Faga login no portal e insira os dados do equipamento
== a cotar. Pode pesquisar por IMEI, modelo, numero de
série ou fabricante.

02
Insira as quantidades de cada equipamento e a respec-
IET— tiva categoria (“Completamente funcional”, “Danificado”

- ou “Nao funcional”’). Tera entdo acesso a cotacgao,
valida por 30 dias € ja incluindo a sua margem, e rece-
bera por email uma cotagao pronta para partilhar com o
seu cliente.

03

Apods a aprovagao do orgcamento é agenda a recolha
dos mesmos pelo servigo de correio — nas suas insta-
lagdes ou no seu cliente. Para mais de 10 equipamen-
tos este servigo € gratuito.

04

Os equipamentos serdo inspeccionados e validados
pela nossa equipa, e os seus dados eliminados de
forma segura e certificada. De seguida é gerada a
cotacao final. O prazo de estimado para apresentagao
da cotagao final é de cerca de 10 dias.

05

Ao aprovar a cotacgéao final devera emitir uma factura,
isenta de IVA, ao abrigo do artigo 14° - Isengdes nas
transmissdes” do RITI e, apés o bom pagamento, o
processo esta concluido!

Para cada etapa do processo, recebera uma confirmagao por e-mail.
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Equipa TD SYNNEX Renew Portugal

Telefone: +351 214728 470

%g Email: tdrenew.pt@tdsynnex.com

Web: https://www.olatdsynnex.com

TD SYNNEX TD SYNNEX
Portugal

Ainda nao é cliente TD SYNINEX?

Telefone: +351 707 200 016

g% Email: vendas.pt@tdsynnex.com

Web: http://pt.tdsynnex.com

TD SYNNEX
Portugal
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